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上海电子信息职业技术学院文件

沪电信职院〔2020〕94 号

关于印发《上海电子信息职业技术学院二级学院心理

育人工作站建设管理办法》的通知

各教学单位、职能部门：

现将《上海电子信息职业技术学院二级学院心理育人工

作站建设管理办法》印发给你们，请结合本部门工作实际，

认真研究执行。

附件：上海电子信息职业技术学院二级学院心理育人工

作站建设管理办法

上海电子信息职业技术学院

2020 年 7 月 23 日
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附件：上海电子信息职业技术学院二级学院心理育人工作站

建设管理办法

第一章 总则

第一条 为深入贯彻落实全国高校思想政治工作会议及《高校思

想政治工作质量提升工程实施纲要》精神，落实《上海电子信息职业

技术学院“三圈三全十育人”综合改革建设方案》（沪电信职院委〔2019〕

34 号），提升心理育人工作水平，推动学校心理健康教育工作规范

化和标准化建设，学校支持有条件的二级学院开展心理育人工作站建

设。

第二条 心理育人工作站的建设是学校心理健康教育体系的重要

组成部分，是学校加强和改进大学生心理健康教育的重要举措，是开

展学生心理健康教育的重要平台。

第三条 心理育人工作站建设的基本思路是：贯彻学校“教育教

学、实践活动、咨询服务、预防干预、平台保障”五位一体的心理工

作体系，结合二级学院专业特色及育人目标，坚持育心与育德相结合，

加强人文关怀和心理疏导，着力培育学生理性平和、积极向上的健康

心态，促进学生心理健康素质与思想道德素质、科学文化素质协调发

展。

第二章 工作职责

第四条 心理育人工作站的工作职责包括：

（一）完善心理健康教育体制机制。完善学校、二级学院、班级、

宿舍的四级心理健康教育体系，科学构建全员参与机制，切实将心理

健康教育工作推及班级、宿舍，做到二级学院学生的全覆盖。

（二）建设二级学院心理工作队伍。促进二级学院心理健康教育

工作队伍形成梯队，科学发展，将兼职心理教师专业能力发展、职业
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资格证书考取及辅导员心理专题培训有机结合，支持兼职心理教师结

合实际工作开展科学研究。着力提升学生干部的工作能力，通过心理

委员队伍的日常例会和培训、团队拓展，增强学生干部队伍的积极性

和凝聚力。

（三）开展心理健康知识宣传。鼓励二级学院充分利用易班、微

信公众号等网络平台，构建全方位、多视角的心理健康知识宣传平台，

普及心理健康知识，引导学生树立正确的心理健康观念。积极开展心

理健康教育主题活动，创新活动形式、凝练活动内涵、积淀文化底蕴，

培养学生积极心理品质,逐步形成一批主题鲜明、形式活泼、效果显

著的品牌活动平台，形成“一院一品”的心理育人特色。

（四）做好心理辅导工作。对于一般性心理问题学生要科学评估

其心理健康状况、分析影响因素，制定辅导方案，定期深度访谈，评

估其发展变化，了解新情况和新问题，调整干预措施，主动与家长、

同学协商，制定成长方案，构建积极的支持体系；主动约谈一些人际

交往不良、经济困难、以及突遇学业失败、失恋、家庭变故等重大生

活事件者，引导帮助学生解决问题、健康成长。

（五）加强心理危机干预。了解掌握学生心理健康动态，开展心

理危机事件的排查、预警以及实时监控，做好重点学生的心理档案管

理，实施有效的干预和跟踪反馈服务。对筛查出的严重心理问题、存

在自杀企图的学生及时转介到学校心理健康教育与咨询中心或专业

精神疾病医疗机构进行治疗，形成工作合力，并做好跟踪记录。

第三章 基本条件

第五条 心理育人工作站必须具备一定的师资力量及场地条件：

（一）师资力量：工作站设负责人 1 名（心理健康教育方向辅导

员），原则上需取得相应资质（如国家(二级)心理咨询师或上海市学

校心理咨询师(中级)），或具有一定的心理健康教育知识背景及丰富
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的大学生心理健康教育工作经验。根据 1500:1 的原则配备兼职心理

教师，每周至少有 8 个小时的心理健康教育相关的工作时间。

（二）场地建设：工作站应根据学院规模大小和实际需要，至少

配备 1 间心理辅导室，场地的面积、布置风格等应与所开展心理健康

教育活动相适宜。

（三）工作特色：工作站能结合二级学院实际、学生特点与需求，

探索具有创新性、可行性的心理健康教育工作方式和方法，形成标志

性心理健康教育工作品牌。

第四章 建设管理

第六条 心理育人工作站立项建设按照成熟一个、发展一个的原

则，每年集中申报。学校心理健康教育与咨询中心组织专家评审，通

过实地考察、审阅材料、综合评议等环节，进行具体评审。通过评审

的心理育人工作站，批准立项建设。

第七条 心理育人工作站在学校心理健康教育与咨询中心的指导

下，由二级学院完成建设。根据心理育人工作站实际需要，学校心理

健康教育与咨询中心每年向心理育人工作站拨付一定的建设经费，用

于工作站开展相关工作。

第八条 学校将面向心理育人工作站工作队伍开展业务培训，定

期了解工作开展情况。

第九条 申报二级学院具体组织实施心理育人工作站建设的各项

工作，在场地、人员、经费等方面提供有利条件，保障建设的顺利进

行。

第五章 考核

第十条 心理育人工作站实行绩效优先、择优扶持、动态管理的

机制，加强动态监测评估，注重问题导向，强化目标管理。重点评估



5

工作站的师资队伍水平、硬件建设程度、学生心理档案建设、心理健

康宣传教育、心理健康教育创新工作开展情况等。

第十一条 心理育人工作站每年需提交工作计划和工作总结，工

作计划包括工作站总体情况描述、本年度的工作计划和预期成效等，

工作总结包括工作开展情况、参与度与覆盖面、成效表现、总结反思

等。

第十二条 学校心理健康教育与咨询中心将每两年评选一次示范

心理育人工作站，优先支持参与工作站的辅导员提升职业能力，推动

全校心理育人工作站的积极发展。辅导员参与工作站的情况，将作为

辅导员年度考核、发展的重要依据。

第六章 附则

第十三条 本办法自发布之日起施行，解释权归学生工作部/学生

处。
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上海电子信息职业技术学院办公室 2020年 7月 24日印发


